Ogélne warunki sprzedazy
i $wiadczenia ustug

I. Zakres zastosowania

Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy i $wiadczenia usfug znajdujq wylqczne
zastosowanie do sprzedazy i dostawy towaréw oraz realizacji $wiadczen

z tytufu uméw o dziefo, uméw o $wiadczenie ustug oraz pozostatych usfug
serwisowych przez przedsigbiorstwa z grupy STIEGELMEYER z siedzibg

na terenie Polski (dalej ,STIEGELMEYER"). Niniejsze Warunki nie znajdujq
jednakze zastosowania w przypadku, gdy Zamawiajqcy jest konsumentem w
rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego.

Il. Umowy sprzedazy

1. Oferty
1.1 Oferty STIEGELMEYER nie majq charakteru wigzqcego.

1.2 W przypadku zlozenia do STIEGELMEYER pisemnego lub ustnego
zapytania ze strony Zamawiajgcego, STIEGELMEYER przesyta
Zamawiajgcemu pisemnie lub pocztq elekironiczng wstepng oferte
opracowanq na podstawie tego zapytania, ktéra nie stanowi oferty
w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego. Do zawarcia umowy
konieczne jest wéwczas zaméwienie i potwierdzenie jego przyjecia
przez STIEGELMEYER na zasadach okre$lonych ponizej w pkt. 1.2 ust.
2.2.

2.Uznanie mocy wigzqgcej ogdlnych warunkéw sprzedazy i
$wiadczenia ustug / potwierdzenie zaméwienia

2.1 Podstawq wszelkich ofert i uméw sq wylqczenie niniejsze ogdlne
warunkami sprzedazy i $wiadczenia ustug. Zastosowanie sprzecznych
z niniejszymi warunkami ogélnych warunkéw Zamawiajgcego zostaje
niniejszym wylqczone, chyba, ze warunki te zostaty w sposéb wyrazny
na pismie uznane przez STIEGELMEYER za wigzqce. Zastosowanie
warunkéw Zamawiajgcego jest wylgczone réwniez wtedy, gdy
STIEGELMEYER w sposéb wyrazny nie sprzeciwi sig ich zastosowaniu.
Realizacja dostawy/ $wiadczenia bez dodatkowych zastrzezen nie
stanowi milczqcej akceptacji warunkéw Zamawiajgcego.

2.2 Umowa zawierana jest na podstawie zaméwienia zfozonego
przez Zamawiajgcego, ktére stanowi oferte w rozumieniu kodeksu
cywilnego. Zaméwienie wymaga kazdorazowo potwierdzenia
jego przyjecia przez STIEGELMEYER. Wylqcza sie mozliwoéé
dorozumianego przyjecia zamdwienia przez STIEGELMEYER, o
ktérym mowa w art. 682 kodeksu cywilnego. Zaméwienie oraz
potwierdzenie jego przyjecia wymaga formy pisemnej, przy czym
dla spetnienia wymogu formy pisemnej wystarczajqce jest wystanie
zaméwienia / potwierdzenia jego przyjecia pocztq elektroniczng.
Umowa zostaje zawarta z chwilg pisemnego potwierdzenia przyjecia
zaméwienia przez STIEGELMEYER. Jednakze w przypadku, gdy w
drodze wyjgtku STIEGELMEYER zrealizuje dostawe bez potwierdzenia
przyjecia zamdwienia, umowe uwaza si¢ za zawartg z chwilg
realizacji dostawy, przy czym w tym przypadku fakture uznaje sie za
potwierdzenia przyjecia zamdwienia.

2.3 Jezeli potwierdzenie przyjecia zaméwienia przez STIEGELMEYER rézni
sie od tresci zamdéwienia zfozonego przez Zamawiajgcego zawarcie
umowy nastepuje na zaproponowanych przez STIEGELMEYER
warunkach, jezeli Zamawiajgcy najpdzniej w terminie 3 dni od dnia
ofrzymania tego potwierdzenia nie zfozy na pismie wyraznego
sprzeciwu.

2.4 Uzupetnienia i zmiany umowy oraz dodatkowe porozumienia
wymagajq réwniez pisemnego potwierdzenia przez STIEGELMEYER
(przy czym dla spetnienia wymogu formy pisemnej wystarczajqce jest
wystanie potwierdzenia pocztq elektroniczng).

3. Termin dostawy / termin realizacji $wiadczenia

3.1 Podane terminy dostawy wzglednie terminy realizacji $wiadczenia
majq jedynie charakter orientacyjny, chyba, ze okreslony termin
potwierdzony zostat pisemnie przez STIEGELMEYER jako wigzqcy
(przy czym dla spetnienia wymogu formy pisemnej wystarczajqce jest
wyslanie potwierdzenia pocztq elektroniczng). Uzgodniony termin
rozpoczyna swdj bieg od dnia potwierdzenia przyjecia zaméwienia
przez STIEGELMEYER i uznaje sie go za dochowany, jedli do
uptywu tego termin zgloszono Zamawiajgcemu gotowo$é towaru

3.2

3.3

3.4

3.5

STIEGELMEYER

do wysytki, @ w przypadku gdy towar ma byé dostarczony przez
STIEGELMEYER do uzgodnionego miejsca przeznaczenia, termin
uznaje sie zachowany, jezeli do uptywu tego terminu towar opuscit
zaktad/magazyn STIEGELMEYER. W przypadku braku mozliwosci
wysytki, w szczegdlnoéci gdy dostawa/$wiadczenie opdznia sie z
przyczyn, za ktére odpowiedzialnoéé ponosi Zamawiajqcy, terminy
dostawy wzglednie termin realizacji $wiadczenia uwaza sie za
dochowany, jesli do uptywu tego termin zgloszono Zamawiajgcemu
gotowos¢ towaru do wysytki. W przypadku zwloki w dostawie /
realizacji $wiadczenia Zamawiajgcy zobowiqzany jest wyznaczyé
STIEGELMEYER odpowiedni dodatkowy termin zgodnie z pkt. I1.3 ust.
3.5.

W przypadku pézniejszych zmian umowy dokonanych na zyczenie
Zamawiajgcego, ktére majg wptyw na termin dostawy wzglednie termin
realizacji $wiadczenia, uzgodniony termin ulega odpowiedniemu
przedfuzeniu.

Zaméwienia na dostawy i $wiadczenia realizowane na zqdanie na
podstawie zawartych dfugoterminowych uméw ramowych nalezy
skfada¢ w okresie obowigzywania danej umowy ramowej, a termin
dostawy wzglednie termin realizacji $wiadczenia nalezy ustalaé z co
najmniej 12-tygodniowym wyprzedzeniem.

STIEGELMEYER nie odpowiada za opdznienie w dostawie wzglednie
spefnieniu  $wiadczenia w przypadku wystgpienia okolicznosci
sify wyzszej lub innych nieprzewidywalnych, nadzwyczajnych i
niezawinionych przez STIEGELMEYER okolicznosci, ktére istotnie
utrudniajq lub uniemozliwiajq terminowe wykonanie zobowigzania.
Do okolicznoéci takich nalezqg w szczegélnosci dziatania organéw
panstwowych, zakfécenia w pracy zakladu spowodowane w
szczegdlnoici przez ogieri, wode, awarie urzqdzer produkcyjnych
i maszyn, niedobdér materiatéw, energii,, spory pracownicze oraz
opdznienia w dostawie surowcdw i materialéw pomocniczych réwniez
w przypadku, gdy okolicznoéci te wystgpiq u podwykonawcéw,/
poddostawcéw  STIEGELMEYER. W powyzszych przypadkach
STIEGELMEYER uprawniony jest do przesunigcia uzgodnionego
terminu o okres trwania przeszkody oraz o odpowiedni okres
niezbedny do wznowienia dostaw, o czym STIEGELMEYER
powiadomi Zamawiajqgcego. Przed uptywem wyzej wskazanego
wydluzonego terminu  Zamawiajgcy nie jest uprawniony do
odstgpienia od umowy. O ile jednak powyzsze przeszkody spowodujq
przekroczenie uzgodnionego terminu dostawy wzglednie spetnienia
$wiadczenia o co najmniej 1 miesigc zaréwno STIEGELMEYER jak
i Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
w niezrealizowanej czeéci, przy czym Zamawiajgcemu prawo to
przystuguje pod warunkiem bezskutecznego uptywu dodatkowego
terminu  wyznaczonego weczesniej STIEGELMEYER zgodnie z
pkt. 1.3 ust. 3.5 ponizej. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznoéci. W powyzszych
przypadkach Zamawiajgcemu nie przystugujq jakiekolwiek roszczenia
odszkodowawcze wobec STIEGELMEYER.

Terminy dodatkowe Zamawiajgcy zobowigzany jest wyznaczad
STIEGELMEYER na piémie. O ile niniejsze warunki nie stanowiq
inaczej, terminy dodatkowe wyznaczane STIEGELMEYER przez
Zamawiajgcego nie mogq by¢ krétsze niz 14 dni roboczych od dnia
otrzymania przez STIEGELMEYER informacji o wyznaczeniu terminu
dodatkowego.

4. Ceny

4.1

4.2

4.3

O ile nie uzgodniono inaczej, podane ceny sq cenami EXW (zgodnie
z Incoterms 2010). Ceny te sq cenami netto i nalezy do nich doliczyé
podatek VAT oraz koszty wysytki.

W przypadku istotnej zmiany okreslonych czynnikéw kosztowych,
w szczegdlnosci kosztéw wynagrodzer, surowcédw lub transportu,
STIEGELMEYER uprawniony jest do dostosowania uzgodnionej ceny
w odpowiednim zakresie stosownie do wptywu danych czynnikéw
kosztowych. Zamawiajgcy zostanie poinformowany o zmianie ceny
wraz z podaniem czynnikéw kosztowych stanowigcych podstawe tej
zmiany.

Ceny zawierajq koszt zwyczajowo stosowanego opakowania.
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5. Odbiér dostawy

5.1

5.2

53

54

Jezeli Zamawiajgcy nie zazqda dostawy towaru / spetnienia
$wiadczenia w terminie & miesieccy od dnia potwierdzenia
przyjecia zaméwienia przez STIEGELMEYER lub udzieleniv przez
Zamawiajgcego przybicia w ramach aukcji, STIEGELMEYER
uprawniony jest do wyprodukowania towaru i jego magazynowania
na koszt i ryzyko Zamawiajgcego, chyba, ze uzgodniono pézniejszy
termin dostawy.

W przypadku dostaw realizowanych samochodami cigzarowymi,
Zamawiajqcy zobowigzany jest do podijecia wszelkich niezbednych
niezwlocznego
vzgodnionym terminie. Przemieszczenie przedmiotu dostawy do

srodkéw w celu zapewnienia roztadunku  w
miejsca jego uzytkowania oraz jego montaz / ustawienie jest

obowigzkiem Zamawiajgcego.

Jezeli jednak w danym przypadku uzgodniono, ze STIEGELMEYER jest
zobowigzany do montazu / ustawienia przedmiotu dostawy w miejscu
jego uzytkowania, to Zamawiajgcy zobowigzany jest zapewnié
swobodny dostep do niezbednych przej$¢, bezptatny dostep do wind
oraz ich sprawne funkcjonowanie wraz z obstugq, oraz zobowigzany
jest zapewnié obecno$¢ osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego
do odbioru oraz wskazaé STIEGELMEYER okre$lone przez siebie
miejsce, w ktérym przedmiot dostawy ma zostaé zamontowany /
ustawiony.

Wraz z podpisaniem dokumentu potwierdzajgcego dostawe przez
Zamawiajgcego wzglednie przez osobe upowaznionq przez
Zamawiajgcego zgodnie z pkt. 1.5 ust. 5.3 uznaje si¢ dostawe za
odebrang. Po podpisaniu dokumentu potwierdzajgcego dostawe
Zamawiajgcy w szczegdlnoéci nie jest uprawniony zqdaé¢ od
STIEGELMEYER  przemieszczenia ~ zamontowanych/ustawionych
przedmiotéw czy to wewnqtrz obiektu czy poza obiekt, w ktérym te
przedmioty zostaly zamontowane/ustawione.

6. Zmiany w przedmiocie dostawy

6.1

6.2

STIEGELMEYER zastrzega sobie prawo dokonania zmian w konstrukgiji
lub sposobie wykonania, ktére konieczne sq w celu dostosowania
przedmiotu dostawy do aktualnego stanu techniki oraz nie majq
negatywnego wplywu na sprawne dziatanie i warto$¢ przedmiotu
dostawy. Ponadto STIEGELMEYER zastrzega sobie prawo do
zwyczajowych lub drobnych, z technicznego punktu widzenia
niemozliwych do unikniecia odchylern w zakresie jakosci, koloru,
rozmiaréw i wagi.

Odestanie do wczesniejszych wykonari/realizacji oznacza tylko
wskazanie na dany model i funkcje.

7. Wzory i rysunki

7.1

7.2

STIEGELMEYER zastrzega sobie prawo wtasnosci oraz prawa autorskie
do rysunkéw, ilustracji, szkicéw oraz pozostatych dokumentéw i
WZoréw.

Wozory towaréw do testéw dostarczane bedq nieodpfatnie i - o ile nie
uzgodniono inaczej — Zamawiajqcy zobowigzany jest w terminie 3
miesiecy do ich zwrotu lub nabycia za cene katalogowq. Zwrot jest
wylqczony, jezeli wzdr towaru jest uszkodzony.

8. Warunki ptatnosci

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Wszelkie faktury ptatne sq bez potrgced w terminie 30 dni liczgc od
daty wystawienia faktury.

W przypadku opéznienia Zamawiajgcego w  platnoiciach
STIEGELMEYER uprawniony jest do zqdania odsetek ustawowych.

Weksle przyjmowane sq jedynie w celu dokonania zaptaty, po
uprzednim uzgodnieniu oraz pod warunkiem mozliwosci ich
zdyskontowania. Koszty dyskonta naliczane sq od dnia wymagalnosci
faktury. Wykluczona jest odpowiedzialno$¢ STIEGELMEYER za
prawidfowos¢ okazania weksla i wniesienie protestu.

W przypadku braku zaptaty w terminie Zamawiajgcy popada w
opdznienie, bez koniecznosci wykazywania innych przestanek. Od
dnia popadnigcia w opdznienie wszelkie zobowigzania ptatnicze
Zamawiajgcego wobec STIEGELMEYER wynikajgce z wzajemnych
stosunkéw  handlowych stajg  sie  natychmiast wymagalne i
STIEGELMEYER uprawniony jest do dochodzenia ich zaptaty.

Ponadto w przypadku opéznienia Zamawiajgcego w zapfacie (w
jakiejkolwiek czesci) lub gdy STIEGELMEYER po zawarciu umowy
powezmie informacje o istotnym pogorszeniu sytuacji majgtkowej
Zamawiajgcego, ktére w ocenie STIEGELMEYER powodujq, iz
spefnienie jego roszczenia o $wiadczenie wzajemne jest zagrozone (w
szczegdlnosci jesli ubezpieczyciel transakcji odméwit przyznania lub
kontynuowania ubezpieczenia sprzedazy na rzecz Zamawiajgcego
lub  zmniejszyt wysoko$¢ kredytowego), STIEGELMEYER

limity

8.6

uprawniony jest powstrzymaé sie ze spetnieniem $wiadczenia do
czasu zaoferowania przez Zamawiajgcego $wiadczenia wzajemnego
($wiadczenie ,z reki do reki”) lub uzaleznié realizacje zaméwienia
od uregulowania wszelkich zalegloéci ptatniczych i/lub dokonania
okreslonych przedptat i/lub przediozenia okreslonych przez
STIEGELMEYER (zaréwno co do formy jak i treéci) zabezpieczer
(np. gwarancja bankowa), a w przypadku nie uczynienia zado$¢
zqdaniv  STIEGELMEYER we wskazanym przez STIEGELMEYER
terminie, STIEGELMEYER moze bez wyznaczania dalszego
dodatkowego terminu odstqpi¢ od wszystkich lub niektérych uméw i
to wedtug uznania STIEGELMEYER w catosci lub w czeéci oraz zqdaé
naprawienia szkody.

Zamawiajqcy uprawniony jest do potrgcenia wzglednie wstrzymania
ptatnosci wytgcznie w przypadku, gdy przystugujgca mu wierzytelno$é
jest stwierdzona prawomocnym wyrokiem sqdu lub zostala przez
STIEGELMEYER uznana wyraznie na pismie. STIEGELMEYER jest
uprawniony do potrgcenia wszelkich wierzytelnoéci przystugujgcych
mu  wobec Zamawiajgcego z  wszelkimi  wierzytelnosciami
przystugujgcymi  Zamawiajgcemu wobec STIEGELMEYER z tytutu
dostaw lub z innego tytutu.

9. Wysytka i przejscie ryzyka

9.1

9.2

O ile nie uzgodniono inaczej, wysytka towaru nastepuje zgodnie
z klauzulg EXW (zgodnie z Incoterms 2010). W przypadku, gdy
organizacja transportu lezy po stronie STIEGELMYER, STIEGELMEYER
nie ponosi odpowiedzialnoici za wybdr najkorzystniejszego pod
wzgledem kosztéw sposobu wysytki. Wysytka towaru nastepuje
kazdorazowo na zqdanie Zamawiajgcego.

Przejicie ryzyka przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru na
Zamawiajqcego nastepuije z chwilg postawienia towaru do dyspozycii
Zamawiajgcego w zakladzie STIEGELMEYER. W  przypadku
natomiast, gdy na zyczenie Zamawiajgcego towar dostarczany jest
do wskazanego przez niego miejsca, przejicie ryzyka przypadkowej
utraty lub uszkodzenia towaru na Zamawiajgcego nastepuje z chwilg
wydania towaru spedytorowi lub przewoznikowi, nie pdzniej jednak
niz z chwilg opuszczenia zaktadu STIEGELMEYER. W przypadku
opdznienia sie wysylki wzglednie odbioru towaru z przyczyn, za
ktére STIEGELMEYER nie ponosi odpowiedzialnosci, przejicie ryzyka
nastepuje chwilg zgtoszenia Zamawiajgcemu gotowosci towaru do
wysytki.

10. Prawa ochronne oséb trzecich

10.1

W przypadku, gdy w zwigzku z wykonaniem towaru wedtug rysunkéw,
wzorédw lub innych danych dostarczonych przez Zamawiajgcego,
dojdzie do naruszenia praw ochronnych oséb trzecich, Zamawiajgcy
zobowigzany jest do zwolnienia STIEGELMEYER z wszelkich roszczen
z tego tytutu.

11. Zastrzezenie prawa wlasnosci

1.1

1.2

1.3

1.4

STIEGELMEYER zastrzega sobie prawo wiasnoéci dostarczonego
towaru do czasu uregulowania wszelkich wierzytelnosci wynikajgcych
z wzajemnych stosunkéw handlowych z Zamawiajgcym. W przypadku
zaplaty wekslem/czekiem zastrzezenie prawa wiasnosci obowigzuje
do czasu zrealizowania weksla/czeku.

Tak diugo, jak Zamawiajgcy wywiqzuje sie w sposéb terminowy z
zobowigzaA wynikajgcych z wzajemnych stosunkéw handlowych
z STIEGELMEYER, jest on uprawniony do sprzedazy towaru
zastrzezonego w ramach zwyklej dziatalnoéci. Zamawiajgey
nie jest uprawniony do ustanawiania zastawu i przewlaszczania
na zabezpieczenie zastrzezonego. W przypadku
dalszej odsprzedazy towaru zastrzezonego (w szczegdlnosci z
odroczonym terminem platnosci) Zamawiajgcy zobowigzany jest do
zabezpieczenia praw STIEGELMEYER.

towaru

W przypadku opdznienia w zapfacie ze strony Zamawiajgcego,
STIEGELMEYER uprawniony jest zgda¢ zwrotu towaru zastrzezonego
na koszt Zamawiajgcego i to bez koniecznosci korzystania z prawa
odstgpienia lub wyznaczania dodatkowego terminu.

Na zabezpieczenie  wierzytelnoéci  STIEGELMEYER  wobec
Zamawiajgcego, Zamawiajqcy przelewa juz teraz na STIEGELMEYER
wszelkie przystugujgce mu wierzytelnosci i prawa z tytutu odsprzedazy
towaru zastrzezonego lub z tytutu jego ewentualnego wynajmu (przy
czym Zamawiajgcy zobowigzany jest uzyska¢ zgode STIEGELMEYER
na oddanie towaru zastrzezonego w najem). STIEGELMEYER
niniejszym przyjmuje powyzszy przelew. W przypadku, gdy
Zamawiajgcy nie wywiqzuje sig w sposéb terminowy z zobowigzan
STIEGELMEYER, jest on STIEGELMEYER
zobowiqzany udzieli¢ mu informaciji o przelanych wierzytelnosciach
i prawach oraz przekazaé STIEGELMEYER dokumenty niezbedne do
ich dochodzenia.

wobec na zqdanie
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1.5

1.6

W przypadku, gdy w wyniku pofgczenia lub pomieszania towaréw
STIEGELMEYER z innymi rzeczami ruchomymi powstanie nowa rzecz,
a towary STIEGELMEYER bedq stanowié¢ cze$¢ skfadowq tej nowej
rzeczy, to uzgadnia sie, ze Zamawiajqcy przenosi na STIEGELMEYER
prawo wspdtwlasnosci nowej rzeczy w odpowiednim stosunku, o ile
nowa rzecz stanowi jego wlasnoéé. Zamawiajqcy przechowuije rzeczy,
do ktérych STIEGELMEYER przystuguje prawo wiasnoici wzglednie
wspdtwlasnoéci. W pozostatym zakresie w odniesieniu do rzeczy
powstatej w wyniku przetworzenia, polgczenia lub pomieszania
obowiqzujg postanowienia dotyczqce towaru zastrzezonego.

W  przypadku skierowania przez osoby trzecie egzekucji w
stosunku do towaru zastrzezonego lub wierzytelnosci przelanych na
STIEGELMEYER lub innych zabezpieczer, Zamawiajgcy zobowigzany
jest niezwlocznie poinformowaé o tym STIEGELMEYER przedktadajgc
wszelkie dokumenty niezbedne do ochrony praw STIEGELMEYER.
Powyzsze dotyczy pozostatych przypadkéw ingerencii oséb trzecich.

12. Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

Odpowiedzialnoéé STIEGELMEYER z tytutu rekojmi za wady wygasa z
uplywem 12 miesiecy od dnia wydania towaru Zamawiajgcemu.

Odpowiedzialno$¢ STIEGELMEYER z tytutu rekojmi obejmuje wytqcznie
wady istniejgce juz przed przejéciem ryzyka na Zamawiajgcego lub
wady powstafe z przyczyn tkwigcych uprzednio w dostarczonym
towarze. Cigzar dowodu w tym zakresie ponosi Zamawiajqcy.

STIEGELMEYER odpowiada wytgcznie za wade towaru zmniejszajgeg
jej warto$¢ lub uzyteczno$é ze wzgledu na cel wyraznie w umowie
oznaczony albo wynikajgcy z przeznaczenia rzeczy, jezeli rzecz
nie ma wiasciwosci, o ktérych istnieniuv STIEGELMEYER zapewnit
Zamawiajgcego, albo jezeli rzecz zostata Zamawiajgcemu wydana w
stanie niezupetnym. Odpowiedzialno$¢ za wady w szerszym zakresie
jest wytqczona.

STIEGELMEYER nie odpowiada w ramach rekojmi za uszkodzenia
mechaniczne towardw, a takze szkody powstate w wyniku
niewtasciwego roztadunku lub montazu (o ile tych czynnosci nie
dokonuje STIEGELMEYER), niewlasciwego uzytkowania, konserwaciji
lub przechowywania towaru przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie
jok réwniez powstate wskutek dokonywania napraw lub przerébek
przez osoby nieupowaznione. Ponadto roszczenia Zamawiajgcego z
tytutu rekojmi sq wylgczone w przypadkach okreslonych powyzej w
pkt. 1.6 ust. 6.1 oraz naturalnego zuzycia.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie¢ do starannego zbadania towaru
w chwili jego odbioru pod wzgledem iloéciowym oraz pod kqtem
ewentualnych widocznych wad. Wszelkie stwierdzone wady
jakosciowe i braki nalezy zgtosi¢ STIEGELMEYER na pi$mie w terminie
14 dni od dnia wydania towaru, a w przypadku wad jakoéciowych
ukrytych niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 5 dni od dnia
ich stwierdzenia. W przypadku naruszenia terminéw reklamacyjnych
odpowiedzialnoéé STIEGELMEYER z tytutu rekojmi jest wylgczona.

W przypadku uzasadnionej reklamacji STIEGELMEYER wedtug
swojego wyboru albo wade usunie albo wymieni towar na wolny
od wad. Realizacja powyzszych obowigzkéw nastgpi w terminie
30 dni roboczych od dnia wptywu prawidfowo ztozonej reklamacii.
STIEGELMEYER ma prawo odméwi¢ usuniecia wad lub wymiany
towaru na wolny od wad, jesli zwigzane jest to z niewspdtmiernie
wysokimi kosztami. Koszty sq niewspdtmierne wysokie wéwczas, gdy
przekraczajq 40% wartoéci netto towaru, co do ktérego zgtoszone
zostaly roszczenia z tytutu rekojmi.

W przypadku odmowy, o ktérej mowa powyzej w pkt. I.12 ust. 12.6 in
fine lub w przypadku, gdy naprawa lub wymiana towaru na wolny od
wad nie nastgpi w terminie i to pomimo wyznaczenia STIEGELMEYER
dodatkowego odpowiedniego terminu zgodnie z pkt. 1.3 ust. 3.5,
Zamawiajqgcy ma prawo do odstgpienia od umowy w czeéci dotyczqcej
wadliwego towaru lub do zqdania proporcjonalnego obnizenia
ceny, przy czym ewentualne dalej idgce roszczenia przysfugujq
Zamawiajgcemu wylqcznie w zakresie okre$lonym w pkt. 11.13 ponize;.
W przypadku, gdy Zamawiajqgcy skutecznie o$wiadczy, iz korzysta
z prawa do obnizenia ceny, wyklucza sie prawo do odstgpienia od
umowy z powodu tej samej wady. W przypadku wad nieistotnych
Zamawiajgcemu przystuguje wylqcznie prawo do obnizenia ceny.

W przypadku uznania reklamacji za niezasadng wszelkie koszty z
tego tytutu wynikte, w tym koszty transportu ponosi Zamawiajqcy.
Zgloszenie reklamacji nie uprawnia Zamawiajgcego do wstrzymania
zaptaty za towar bqdz za jego czeéé.

13. Odpowiedzialnosé odszkodowawcza

13.1

Z  zastrzezeniem  bezwzglednie  obowigzujgcych  przepiséw

prawa, roszczenia odszkodowawcze Zamawiajgcego z tytulu

niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy oraz z tytutu
czynéw niedozwolonych sq wylqczone, chyba, ze wynikajg z winy
umyélnej lub razqgcego niedbalstwa STIEGELMEYER lub oséb, ktérymi
STIEGELMEYER postuguje sie w celu wykonania zobowigzania. O
ile STIEGELMEYER ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z powyzszymi
postanowieniami, odpowiedzialno$¢ STIEGELMEYER ogranicza sie
zawsze do szkéd bedgcych normalnym, mozliwym do przewidzenia
w chwili zawarcia umowy i bezposrednim nastepstwem dziatania lub
zaniechania STIEGELMEYER, z wylqczeniem utraconych korzysci.
Powyzsze ograniczenia nie dotyczq przypadkéw szkéd na osobie
powstatych w wyniku uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju
zdrowia. Nienaruszone pozostajq ponadto roszczenia z tytufu
odpowiedzialnosci za produkt niebezpieczny oraz roszczenia z tytutu
podstepnie zatajonych wad.

14. Zakonczenie / wypowiedzenie umowy

14.1

14.2

14.3
14.4

STIEGELMEYER uprawniony jest, do wypowiedzenia umowy ze
skutkiem natychmiastowym z waznej przyczyny (w szczegdlnosci w
odniesieniu do uméw o charakterze ciggtym, np. uméw ramowych).
Uprawnienie do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym
przystuguje STIEGELMEYER w szczegélnoéci w przypadku, gdy:

- wobec spétki matki  Zamawiajgcego  ogloszone  zostanie
postepowania upadioéciowe lub takie postepowania zostanie
umorzone z uwagi na brak wystarczajgcego majgtku na pokrycie
kosztéw postepowania i istniejq konkretne przestanki dla przyjecia,
ze Zamawiajqcy z tego powodu nie bedzie w stanie wywiqzad sie z
obowigzkéw umownych;

- Zamawiajqcy narusza istotny obowigzek umowny, w szczegélnosci
Zamawiajqcy nie wywiqzuje sie ze swoich zobowiqzan platniczych.

W przypadku, gdy STIEGELMEYER skorzysta z uprawnienia do
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym, Zamawiajgecy
zobowigzany jest zwréci¢ STIEGELMEYER wszelkie koszty, straty,
naktady lub szkody spowodowane przedterminowym rozwigzaniem
umowy. Wskazane powyzej roszczenia STIEGELMEYER stajq sie
wymagalne w terminie siedmiu dni po rozwigzaniv umowy i przystugujq
mu niezaleznie od roszczeri wynikajgcych z obowigzujgeych
przepiséw oraz umowy.

Wypowiedzenie w kazdym wypadku wymaga formy pisemne;.

Strony zobowiqzujq sie w zwréci¢ bez odrebnego wezwania drugiej
Stronie stanowiqce jej wlasno$¢ akcesoria, dokumentacie, informacje
lub inne materialy znajdujqce sie w jej posiadaniu po rozwigzaniu
umowy.

15. Cesja umowy

15.1

Przeniesienie przez Zamawiajgcego praw i obowigzkéw z umowy
na osobe frzeciq wymaga pisemnej zgody STIEGELMEYER.
STIEGELMEYER uprawniony jest do przeniesienia praw i obowigzkéw
z umowy na inny podmiot, w szczegdlnoici na powigzane z nim

przedsiebiorstwo nalezqce do grupy STIEGELMEYER.

Umowy o dzieto/ o s$wiadczenie ustug/ o pozostate
Swiadczenia serwisowe

Postanowienia dotyczqce umowy sprzedazy (powyzej pkt. I} znajdujq
odpowiednie zastosowanie do uméw o dziefo/ o $wiadczenie ustug/ o
pozostate §wiadczenia serwisowe, o ile ponizsze postanowienia nie stanowiq

inaczej.

1. Ogélne zasady realizacji swiadczenia

1.1

1.3

Z rozméw Stron dotyczqcych doprecyzowania poszczegdlnych
uzgodnied umownych, w szczegdlnosci dotyczqcych przedmiotu
$wiadczenia nalezy sporzqdzaé pisemne protokoty. Protokoty sq
obustronne wigzqce, jeéli zostang podpisane przez osoby uprawnione
do reprezentacji STIEGELMEYER i Zamawiajqcego.

STIEGELMEYER decyduje wedlug wlasnego uznania, jakich
pracownikéw zaangazuje w celu realizacji $wiadczenia i zastrzega
sobie prawo ich zmiany w kazdym czasie. STIEGELMEYER w celu
realizacji $wiadczenia moze postugiwaé sie podwykonawcami.

W przypadku, gdy realizacja $wiadczenia nastepuje na terenie
Zamawiajqcego,  STIEGELMEYER  jest jedynym  podmiotem
uprawnionym do wydawania polecer swoim pracownikom. Pracownicy
STIEGELMEYER nie sq wlgczani w struktury przedsigbiorstwa
Zamawiajgcego.

2. Termin wykonania

W uzupetnieniu postanowier: pkt. 1.3 obowiqzujg nastepujqce zasady:

2.1

Uzgodnione terminy wykonania uznaje sie za dotrzymane z chwilg,
gdy przedmiot $wiadczenia wplyngt u Zamawiajgcego jak réwniez
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wtedy, gdy STIEGELMEYER zgtosi Zamawiajgcemu swojq gotowosé
do spetnienia $wiadczenia, jednakze Zamawiajqgcy nie zazqda jego
spefniania wzglednie jedli $wiadczenie nie moze zostaé spetnione z
przyczyn, za ktére odpowiedzialny jest Zamawiajqcy.

2.2 Jezeli STIEGELMEYER popadnie w zwloke w spetnieniu $wiadczenia,
Zamawiajgcy zobowigzany jest wyznaczyé mu  dodatkowy
odpowiedni termin do spetnienia $wiadczenia. Termin jest z reguly
odpowiedni, jedli wynosi co najmniej 10 dni roboczych. Dopiero po
uptywie tego terminu Zamawiajgcy moze rozwigzaé umowe.

2.3 W przypadku opéznien, za ktére STIEGELMEYER nie ponosi
odpowiedzialnosci, w  szczegélnoici w  przypadku  braku
uzgodnionego wspétdziatania lub wsparcia ze strony Zamawiajgcego
lub jesli Zamawiajqcy nie wywiqzuje sie z tych obowigzkéw w terminie
lub jezeli wykonanie $wiadczenia na zqgdanie Zamawiajgcego zostanie
przerwane, uzgodnione pierwotnie terminy tracq moc. W takim
przypadku Strony ustalg zgodnie nowe terminy. Wynikajqce z tego
przesuniecia terminéw nie stanowiq zwloki po stronie STIEGELMEYER.
Ponadto w przypadku opdéznieri wynikajgcych z okolicznosci, za
ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajgcy, STIEGELMEYER jest
uprawniony do zafakturowania i zqdania zaptaty dodatkowego
wynagrodzenia za czas oczekiwania/przestoju (wedfug uzgodnionej
stawki roboczogodziny, a w braku takiego uzgodnienia wedfug
stawki roboczogodziny aktualnie obowiqgzujqcej w STIEGELMEYER
dla danego typu czynnosci) i/lub zwrotu ewentualnych dodatkowych
kosztéw poniesionych przez STIEGELMEYER.

3. Uprawnienia i obowiqzki Zamawiajgcego w zakresie

wspétdziatania

3.1 Zamawiajgcy zobowigzany jest dostarczy¢ zgodnie z wymaganiami
STIEGELMEYER materialy niezbedne do realizacji $wiadczenia,
w szczegdlnosci sprzet komputerowy i oprogramowanie. O ile
$wiadczenie jest wykonywane na terenie zakladu Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy zobowigzany jest na wlasny koszt i w odpowiednim
czasie stworzy¢é odpowiednie warunki pracy (miejsce pracy, $rodki
pracy, dostep do sprzetu komputerowego i oprogramowanial).

3.2 Zamawiajgcy zobowigzany jest wskaza¢ stalq osobe kontaktowg
bedqgcq osobq uprawniong do reprezentacji Zamawiajgcego.

3.3 Zamawiajgcy zobowigzany jest na wiasny koszt wspieraé
STIEGELMEYER w niezbednym zakresie przy realizacji umowy. W
szczegdlnosci Zamawiajgcy na czas realizacji projektu oddaje do
dyspozycji odpowiednio wykwalifikowany personel do wyjasniania
kwestii merytorycznych i organizacyjnych oraz dostarcza wszelkie
dane i informacje niezbedne do realizacji umowy.

. Wynagrodzenie /Warunki ptatnosci

W uzupetnieniu wzglednie odmiennie od postanowien pkt. Il. 4 oraz pkt. II.
8 obowiqzujq nastepujqce zasady:

4.1 Wszelkie $wiadczenia (w tym czas i koszty podrézy) bedq
rozliczane i fakturowane wediug uzgodnionych cen i warunkéw
w regularnych odstepach (np. miesiecznie) lub stosownie do
uzgodnionego harmonogramu ptatnoéci. W przypadku rozliczen
wedlug uzgodnionego wynagrodzenia godzinowego STIEGELMEYER
zalqczy do faktury zwyczajowo przez niego stosowane dokumenty
wykazujgce wykonane czynnosci.

4.2 Faktury ptatne sq bez potrgceri w terminie 14 dni od dniaich wplynieciau
Zamawiajgcego. W przypadku braku zaptaty w terminie Zamawiajgey
popada w zwloke. W takim przypadku STIEGELMEYER oprécz
prawa dochodzenia zaptaty odsetek ustawowych, uprawniony jest
wstrzymaé wykonanie umowy do czasu otrzymania zalegtej pfatnosci.
W takim przypadku pierwotnie uzgodnione terminy wykonania umowy
przestajq obowigzywaé i ulegajq odpowiedniemu przesunigciu.

4.3 W przypadku, gdy informacje, w szczegdlnoéci dane, treici,
specyfikacie, do  ktérych udostepnienia  zobowigzany jest
Zamawiajqcy, okazq sie wadliwe wzglednie niekompletne, co
prowadzitoby do dodatkowego naktadu po stronie STIEGELMEYER,
to - oprécz uzgodnionego wynagrodzenia — Zamawiajgcy zostanie
dodatkowo obcigzony kosztami z tego wynikajgcymi.

4.4 Sporzqdzone przez STIEGELMEYER kosztorysy lub szacunki
dotyczqce naktadu pracy oraz wynikajgce z nich ewentualnie
wynagrodzenie majq jedynie tymczasowy i niewiqzqcy charakter.
Kosztorysy i szacunki nakladu pracy opierajq sie na wycenie
niezbednego zakresu $wiadczenia sporzqdzonej wedtug najlepszej
wiedzy i doéwiadczenia. W przypadku, gdy STIEGELMEYER w trakcie
realizacji umowy stwierdzi, ze stawki lub wynagrodzenie zostanie
przekroczone, wéwczas poinformuje o tym Zamawiajgcego w
odpowiednim czasie oraz zazqda od niego decyzji, czy $wiadczenia
majq by¢ kontynuowane.

5. Odpowiedzialnosé z tytutu rekojmi

5.1 Do roszczen Zamawiajgcego z tytutu rekojmi za wady wynikajgeych
z umdw o dziefo odpowiednie zastosowanie majq postanowienia pkt.
11.12 oraz przepisy kodeksu cywilnego. W odniesieniu do roszczen
odszkodowawczych obowigzujq ograniczenia wynikajgce z pkt. I1.13.

IV. Pozostate postanowienia

1. Miejsce spetnienia swiadczenia

Miejscem  spefienia  $wiadczenia  dla  wszelkich  zobowigzan
STIEGELMEYER z uméw zawartych w oparciu o niniejsze warunki jest

siedziba STIEGELMEYER.

2. Wtasciwosé sadu

Sqgdem wiasciwym dla wszelkich sporéw wynikajgcych lub powstatych
w zwigzku z stosunkami handlowymi z Zamawiajgcym, niezaleznie od
tego czy dotyczq uméw sprzedazy/ dostawy / o dzieto/ o $wiadczenie
ustug/ o pozostate $wiadczenia serwisowe jest wlasciwy rzeczowo sqd
powszechny dla siedziby STIEGELMEYER. Powyzsze dotyczy réwniez
dochodzenia naleznosci z weksli i czekéw.

3. Prawo wlasciwe

Dla wszelkich uméw zawartych w oparciu o niniejsze warunki, w
szczegdlnosci uméw sprzedazy/ dostawy / o dzielo/ o $wiadczenie
ustug/ o pozostate $wiadczenia serwisowe, wiaéciwym prawem jest prawo
polskie. Wylqcza sie zastosowanie Konwencji Narodéw Zjednoczonych
z dnia 11.04.1980 o umowach miedzynarodowe| sprzedazy towaréw
(CISG).

4. Forma pisemna

Wszelkie zmiany umowy, zalqcznikéw do niej lub niniejszych warunkéw
wymagajg dla swej waznoéci formy pisemnej. Powyzsze obowiqgzuje
réwniez w odniesieniu do porozumiei w sprawie zniesienia niniejszej
klauzuli dotyczqcej wymogu formy pisemne;.

5. Klauvzula salwatoryjna

W przypadku, gdy jedno lub kilka postanowieri niniejszych warunkéw
jest lub stanie si¢ w catosci lub czeéci bezskuteczne lub niewykonalne,
nie narusza to waznosci pozostatych postanowieri niniejszych warunkéw.
Strony zobowigzane sq kazdorazowo do zastgpienia bezskutecznego
wzglednie niewykonalnego postanowienia przez inne postanowienia
skuteczne wzglednie wykonalne, ktére bedzie najblizsze celowi pierwotnie
uzgodnionego postanowienia.

Stolno / Polska, 26. lipiec 2017
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